FlightCheck stroomlijnt

Een flinke verkorting van de
doorlooptijd. Dat is een van

de voordelen van het zelf
controleren van grafische
bestanden, voor ze naar de
drukker gaan. Sinds ongeveer
een jaar doen klanten van Den
Haag media groep dat, met
behulp van FlightCheck Online.

Drukkerijen die hun klanten digi-
tale bestanden laten aanleveren,
hebben nogal eens de neiging
dat op een wat onduidelijke of
dicterende manier te brengen.
Dat kan een klant tegen de
borst stuiten. De kunst is natuur-
lijk om je eisen als drukkerij zo
helder en positief te brengen,
dat ook je klanten er de voor-
delen van inzien.

De software die wordt ontwik-
keld voor het aanleveren van
digitale bestanden, moet ook
positief zijn.

Dit geldt zeker voor handels-
drukkerijen, een groep die zuinig
op zijn klanten moet zijn. Die
heeft eenvoudig hanteerbare
instrumenten nodig om bestan-

bestaande kennis over
FlightCheck als desktop pre-
flighttool, proef te gaan draaien
met FlightCheck Online.

Deze software stelt klanten van
de drukkerij in staat via internet
hun grafische bestanden te con-
troleren, die moeten worden
aangeleverd bij de drukkerij;
voorheen werd deze software
door Markzware onder de
naam MarkzNet uitgebracht.
De opzet is vooral: een makke-
lijke controle via internet
verschaffen voor de reclame-
bureaus en uitgeverijen die
advertenties en beeldmateriaal
aanleveren voor hetgeen ze bij
pHmg laten drukken. Het zou
arbeid, tijd en kosten moeten
besparen. Daarnaast streefde
DHMg naar een efficiéntere
verwerking van deze bestanden
via hun eigen Service Desk.

Zelf toetsen van bestanden
De klant van de drukkerij down-
loadt een softwaretool en zet
dat op de desktop. Door het gra-
fische bestand naar dat icoon te

Onmiddellijk, op elk gewenst
moment, een controle uitvoeren

den te controleren. Bovendien
moet hij het gebruik van zulke
hulpmiddelen aan den lijve
ondervinden en het voordeel
ervan inzien.

Heldere doelstelling

Den Haag offset, onderdeel van
Den Haag media groep (DHMg)
in Rijswijk, koos ervoor om een
dergelijke opzet uit te werken.
Dat deed het met FlightCheck
Online van Markzware voor het
controleren en laten aanleveren
van zowel open bestanden

als pdf. Vorig jaar besloot deze
drukkerij op basis van reeds

slepen, start hij de FlightCheck
Online-workflow. Er wordt ver-
binding gezocht met de server
van bHmg. Op de server vindt
onmiddellijk en automatisch

de controle op het grafische
bestand plaats met behulp

van FlightCheck Online. Zijn

er fouten of onvolkomenheden
ontdekt in het bestand, dan
krijgt de verzender direct een
overzicht terug waarin staat wat
hij of zij nog moet herstellen.
René Arts, technisch directeur
van pHmg, zegt hierover: ‘Bij de
reclamebureaus en uitgeverijen
die advertenties en beeldmateri-
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Diversificatie
Markzware heeft het aanbod
FlightCheck-software gedi-
versificeerd. Er is FlightCheck
Designer en FlightCheck
Studio voor de ontwerper.
De drukkerij kan FlightCheck
Professional of FlightCheck
Workflow aanschaffen. De
Professional-versie is daarbij
de stand-alone controleur
voor binnenkomende grafi-
sche bestanden; de work-
flowversie doet de controles
automatisch via de server.
FlightCheck Online komt

daarbij als extra tool voor de
klant om de controle op elk
gewenst moment via internet
te laten uitvoeren.

aal aanleveren voor periodieken
die ze bij Den Haag media groep
laten drukken, is deze wijze

om bestanden te controleren in
goede aarde gevallen. Daarnaast
kunnen wij intern efficiénter
werken met onze Service Desk.
Klanten kunnen de door ons
gevraagde jobsettings gebruiken.
Indien gewenst, kunnen ze ook
icc-profielen toevoegen!

In de Ground Controls van
FlightCheck Online heeft de
drukkerij de normen verwerkt
die ze intern hanteren voor een
goed drukbaar bestand. Het
gemak voor de klant schuilt in
de relatief eenvoudige werkwijze
en de mogelijkheid om op elk
gewenst moment, een controle
uit te voeren.

Commercieel uitbouwen
Frank Kuijpers, chef Service Desk
bij pHmg, is dagelijks betrokken
bij deze materie: ‘Op dit
moment al wordt bijna honderd
procent van de bestanden die
onderdeel uitmaken van bij ons
gedrukte periodieken door onze
klanten met behulp van Flight-
Check Online gecontroleerd. De
meerderheid daarvan is pdf, het
laaste jaar is dat sterk gegroeid..
Vogel: ‘We gaan nu bekijken hoe
we de mogelijkheden van
FlightCheck Online commercieel
nog verder kunnen uitbouwen.
Het is een op dit moment een
‘passief’ instrument die we voor
bestaande klanten in stelling
brengen; maar de tool kan ook
worden ingezet om aan nieuwe
klanten te laten zien hoe een-
voudig aanleveren bij ons is
geworden! ¢
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